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Fecha:    22-09-2023 

Regional:          Nariño-Putumayo                                         PCM y/o CFSM: PCMM Tumaco 

INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO  

1. Actividades de atención al ciudadano y/o participación ciudadana en la gestión institucional  

 

1.1 Tipo de actividad:  Capacitación 
 

1.2 Fecha de la actividad:  22-09-2023 

 

1.3 Objetivo de la actividad: informar del portafolio de servicios que presta Migración 

Colombia para ciudadanos nacionales y extranjeros y realizar la capacitación sobre el 

delito de Trata de Personas a los alumnos de los grados 1O de La Institución Educativa 

Nueva Florida del municipio de San Andrés de Tumaco 

 

1.4 Descripción de la actividad: En cumplimiento a la Orden de Trabajo No 

20237070004784 del 22 de septiembre 2023 Oficiales de Migración Colombia adscritos al 

Puesto de Control Migratorio Multimodal Tumaco, realizaron capacitación sobre el delito 

de Trata de Personas a 43 estudiantes de los grados decimo de la institución Educativa 

Instituto técnico industrial de la costa ITIN de Tumaco. Orientación que se realizó con un 

breve resumen de la normatividad migratoria, las funciones de Migración Colombia como 

Autoridad Migratoria, ratificando el compromiso de nuestra institución frente a este delito 

de la Trata de personas, a los alumnos se les hizo conocer las diferentes modalidades 

delictivas sobre este delito y como pueden ser captados mediante engaños presenciales o 

virtuales, para que identifiquen algunos comportamientos de riesgo que puedan vulnerar 

sus derechos como seres humanos. Los funcionarios de la Policía Nacional de Turismo e 

infancia y adolescencia socializaron lo referente a la seguridad, protección de los NNA y las 

instituciones encargadas de realizar la restitución de los derechos fundamentales de los 

NNA.  

 

De igual manera se les dio a conocer la aplicación LibertApp como herramienta 

fundamental para generar alerta mediante el botón de pánico en los posibles casos de 

sentirse víctima, o si es testigo de algún caso relacionado con la trata de personas, sea en 

Colombia o en el exterior. 
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1.5 Ciudad y lugar en dónde se llevó a cabo: San Andrés de Tumaco – Institución 

Educativa Instituto técnico industrial de la costa ITIN. 

 

1.6 Hora:  16:00 – 17:13 

 

1.10 Número de funcionarios de Migración Colombia que participaron de la actividad:   

se participó en la actividad dos (02) funcionarios  

 

1.12 Principales temas de consulta:  Realizaron las siguientes consultas. 

 

• Rutas de atención para posibles víctimas de trata de personas  

• Trámites para salir del país. 

• Permiso para los menores de edad.  

 

1.13 Total de asistentes:  43 estudiante, de Institución Educativa Nueva Florida  

 

1.14 Elementos utilizados para desarrollar la actividad  

 

Pendones  01  

Carteleras N/A 

Computadores N/A 

Material POP  N/A 

Otros  1 USB 
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Fotos: 
 

  
 

  
 

 

 

Realizado por: José Demetrio Ocampo Enriquez 

Cargo: Oficial de migración  

Aprobado por:   José Libardo Niño Becerra - Supervisor PCMM Tumaco  

 

  


